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Obrat vyzkumného trhu: v 2014 stabilizace, pro 2015 prevlada mirny optimismus

Rok 2014 byl podle predpoklad( dalsim rokem stabilniho obratu pro vyzkum trhu a verejného minéni. Sdruzeni
pro vyzkum trhu a verejného minéni SIMAR odhaduje celkovy obrat trhu 2 373 mil. KC. Jedinym
zaznamenatelnym pohybem je jisty pokles zajmu o kvalitativni vyzkum a pokracujici rozvoj online metod. Podle
vseho i aplikace metod podléha do jisté miry médé a pozadavkim zadavatelll na mensi a levnéjsi vyzkumné
projekty.

2014 2373
2013 2370
2012 2350
2011 2300
2010 2400
2009 2250
2008 2300
2007 2242
2006
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2004 1650
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Zdroj: Sdruzeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR, 2014, obraty v milionech K¢.

2015: na trhu pfevazuje optimismus

45% z oslovenych agentur o¢ekava mirné, nebo dokonce vétsi navyseni trhu, dalSich 41% odhaduje setrvaly
stav a pouhych 14% trhu ocekava mirny, nebo vyrazné;jsi pokles. Po nékolika letech pfeslapovani namisté to
vypada, Ze vyzkumny obor ma nakroceno k mirnému rstu.

Rok 2015 ma sva klicova témata, uvedme proto tfi, ve kterych se to praveé ted' ,hybe”.

1. Tereza Simeckova, MEDIARESEARCH, se té$i na nové vyzkumné tikoly objevuijici se v souvislosti se zménou
medialniho chovani ¢eské populace

Rok 2015 bude rokem diskusi o podobach mediélnich vyzkum i o cross-platformnim a cross-medialnim
vyzkumu. Zajimavych vyzkumnych feseni, kterd mohou klientim prinést chybéjici informace, mame mnoho.
Predpokladam ale, Ze za rok bude mit trh vice jasno o svych potfebach - primarni klienti mediélnich vyzkum
(zejména média a medidlni agentury) budou védét, jaké ¢asti stavajicich medialnich vyzkum jsou pro né
klicové, jaké jsou "pouze" doplnkové, které klicové informace jim chybi a které informace se nevyplati zkoumat
(=bylo by hezké je znat, ale redlné byznysu klientd nepomohou).
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2. Lubos Rezler, Millward Brown, citi oZiveni, nové otazky a pfilezitosti

Po obdobi krize se kategorie "vzpamatovala" a marketingovy vyzkum rozhodné nepatfi k mrtvym odvétvim.
Informace budou potfeba stéle, ale jedinym rozdilem bude rychlost a cena/zdroj jejich potizeni. Zajimavé bude
dalsi sméfovani vyvoje online komunikace a automatizovanych marketingovych kampani, kde chybi
propracovanéjsi koncepty méreni efektivity na vSech stranach. Vyzkum se méni, ma nové teritorium a je tfeba
novych dovednosti.

3. Karel Vopicka, Ultex, nekompromisné popisuje problematiku trhu s tzv. ,takydaty”.
,Cena je posvatna krava! Ji se obétuje i za cenu nezdjmu o metodiku vyzkumu, reprezentativitu vybérovych
vzork(, atd. Jde prosté jen o to mit néjaka Cisla za co nejméné penéz.”

Poradi agentur podle obratu: Ipsos opét vede
Agentura Ipsos se se svym spiSe stabilnim obratem po ro¢ni pauze vratila na Spicku tabulky a vystfidal tak

lonského vitéze Nielsen. Skokanem roku je vsak agentura Millward Brown, ktera se se svym obratem v letosnim
roce vysvihla na treti pricku.

Agentura obrat za rok 2014 | poradi top

v mil K¢ agentur v
2013

Ipsos 340 - 360 2

Nielsen 320-340 1

Millward Brown 280 - 300 4

GfK Czech 200 - 220 3

TNS AISA 160 - 180 5

STEM/MARK 100 - 120

ppm factum group 80-100

MEDIARESEARCH, NMS Market Research, Median 60 - 80

Incoma GfK, Market Vision 40-60

Simply5, g82, Data Collect 20-40

Focus, Defence Alliance, CEE Insight, Confess Research, Kleffmann, do 20

Opinion Window, Ultex Global Dynamics

Zdroj: SdruZeni agentur pro vyzkum trhu a vefejného minéni SIMAR, 2014, obraty v milionech K¢,, ¢lenské
agentury SIMAR vyznaceny tucné.
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Metodologické poznamky

Do odhadu celkového obratu realizovaného vyzkumnymi agenturami v roce 2014 pfispélo tradicné 12
Clenskych agentur SIMAR a dalsich 10 agentur pUsobicich na vyzkumném trhu, nové se scitani zacastnily
spolec¢nosti Defence Alliance a g82. Celkové se podle nasich odhadd mirné navysil obrat realizovany ¢lenskymi
agenturami SIMAR (cca 60%); obrat ostatnich agentur, které pfispivaji informacemi do kazdoroc¢niho scitani, byl
spiSe stabilni, nebo zaznamenal pokles. Odhad za celkovy trh je dopocitan podle verejnych vystupt

z obchodniho rejsttiku, informaci o obratu dalSich agentur z predeslych let a dalSich informaci o dynamice a
vyvoji trhu.

Sbér dat a vypocet obratu je shodny s metodikou mezinarodniho vyzkumného sdruzeni ESOMAR, se kterym
SdruZeni SIMAR Uzce spolupracuje. Zapocitava se primarni vyzkum trhu, tedy nova a ptvodni data sebrana
pfimo od zdroje s ucelem zjistit odpovédi na vyzkumné otazky, nebo s cilem blize porozumét dané
problematice; a sekundarni vyzkum trhu, ktery zahrnuje préci s jiz existujicimi daty , ktera jsou opét zpracovana
s cilem ziskat odpovédi na otdzky Ci blize porozumét pfedmétné oblasti. Obrat zahrnuje praci vyzkumnych
subjektl urcenou pro lokalni i mezinarodni zadavatele. Do vyzkumu se tak zahrnuje mimo jiné retail audit,
medidlni vyzkumy, spotfebitelské panely, konzultaéni sluzby.

Reporting trhu v CR v souladu s metodikou ESOMAR nezahrnuje nekomeréni vyzkumy jak jsou napf. vyzkumy
realizované na vysokych skolach, v neziskovém sektoru, popf. realizované pfimo institucemi vlastnénymi
stdtem. Obrat také nezahrnuje subjekty, jejichZ hlavni pfedmét ¢innosti jsou napftiklad reklamni sluzby,
poradenstvi v oblasti managementu a marketingu.

Pozndmky pro editory

SIMAR je vybérové neziskové sdruZeni pfednich agentur vyzkumu trhu a vefejného minéni pisobicich v Ceské
republice. SIMAR vénuje hlavni pozornost zvySovani kvality sluzeb poskytovanych ¢lenskymi agenturami. Dba
na dlsledné dodrZovani vlastnich etickych a metodickych standard( vyzkumu trhu a verfejného minéni, které
vychazeji z pravidel ESOMAR. SIMAR formuluje Ceské kvalitativni standardy zavazné pro clenské agentury
SIMAR. Clenskymi agenturami jsou CONFESS RESEARCH, GfK CZECH, INCOMA GfK, IPSOS, MEDIAN,
MEDIARESEARCH, MILLWARD BROWN CZECH REPUBLIC, NMS MARKET RESEARCH, OPINION WINDOW, PPM
FACTUM RESEARCH, STEM/MARK a TNS AISA.

Kontakt pro média

Hana Huntova

vykonna reditelka SIMAR
hana.huntova@simar.cz
602 353 874
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